
Etude de cas d'une entreprise sociale luttant contre la malnutrition

Paramètre de l'indicateur Code Indicateur Intitulé de l'indicateur Résultat Unité Commentaires Reférence IRIS

Sécurité alimentaire  SDG2-A1 Nombre de personnes uniques clientes de l’organisation au cours de l’année fiscale U. Bénéficiaires totaux
Clients individuels : 

Total (PI4060)

Sécurité alimentaire  SDG2-A1c Nombre de personnes uniques pauvres clientes de l'organisation au cours de l'année U. Vivant en dessous du seuil de pauvreté national na

Sécurité alimentaire  SDG2-A1e Nombre de femmes clientes de l'organisation au cours de l'année U. na

Sécurité alimentaire  SDG2-A1k Nombre d'enfants âgés de 6 à 24 mois bénéficiaires de l'organisation au cours de l'année U. Hypothèse : Au moins un repas par jour, 5j/7 sur une période minimale de 10 mois na

Paramètre de l'indicateur Code Indicateur Intitulé de l'indicateur Résultat Unité Commentaires Reférence IRIS

Production SDG2-B1 Nombre de produits/services vendus par l’organisation au cours de l’année fiscale U. Nombre de repas distribués
Unités/Quantité 

vendue(s) : Total 

(PI1263) 

Paramètre de l'indicateur Code Indicateur Intitulé de l'indicateur Résultat Unité Commentaires Reférence IRIS

Sécurité alimentaire  SDG2-C1
Nombre de clients uniques qui ont été servis par l’organisation et ont eu accès, au cours de l’année fiscale, à des produits/services 

auxquels ils n'avaient pas accès avant cette année
U.

Nombre de clients 

individuels, nouveaux 

accédants (PI2822)

Canaux de distribution SDG2-C2 Nombre de restaurants pour bébés opérationnels cette année U.

Hypothèse : Les restaurants sont la garantie d'une meilleure accessibilité pour les 

bénéficiaires, à coûts satisfaisants pour l'organisation, et l'assurance que les repas 

bénéficient bien aux enfants

na

Rayonnement géographique SDG2-C3 Nombre de villes où sont installés les restaurants pour bébés opérationnels cette année U. Hypothèse : l'organisation vise une couverture nationale na

Paramètre de l'indicateur Code Indicateur Intitulé de l'indicateur Résultat Unité Commentaires Reférence IRIS

Sécurité alimentaire  SDG2-C4
Nombre de personnes clientes de l'organisation au cours de l'année déclarant avoir les revenus suffisants pour acheter le produit 

(repas de haute qualité pour les bébés)
U. na

Paramètre de l'indicateur Code indicateur Intitulé de l'indicateur Résultat Unité Commentaires Référence IRIS

Satisfaction SDG2-D1 Rapport qualité-prix na

SDG2-D2 Net Promoter Score na

SDG2-D3 Taux d'effort na

Paramètre de l'indicateur Code Indicateur Intitulé de l'indicateur Résultat Unité Commentaires Reférence IRIS

Amélioration de la nutrition SDG2-E1 % d'enfants âgés de 6 à 24 mois ayant connu un changement positif de leur situation de malnutrition (indice poids/taille) % na

Paramètre de l'indicateur Code Indicateur Intitulé de l'indicateur Résultat Unité Commentaires Reférence IRIS

Amélioration de la nutrition SDG2-E2 % de bénéficiaires déclarant un accès durable accru à une alimentation saine, nutritive et suffisante pour leurs enfants % Calculé à partir du nombre de bénéficiaires totaux (Cf. SDG2-A1) na

Amélioration du niveau de vie SDG2-E3 % de bénéficiaires déclarant avoir perçu une amélioration de leur niveau de vie % Calculé à partir du nombre de bénéficiaires totaux (Cf. SDG2-A1) na

F - Impact

ODD.Cible.Indicateur Code Indicateur Intitulé de l'indicateur Résultat Unité Commentaires Reférence IRIS

2.1 SDG2-F1 Prévalence d’une insécurité alimentaire modérée ou grave, évaluée selon l’échelle de mesure du sentiment d'insécurité alimentaire % na

2.2 SDG2-F2
Prévalence de la malnutrition (indice poids/taille supérieur à +2 écarts types ou inférieur à -2 écarts types par rapport à la médiane des 

normes de croissance de l’enfant définies par l’OMS chez les enfants de moins de 5 ans, par forme (surpoids et émaciation)
% na

Objectif 2 : Sécurité alimentaire et agriculture durable

Éliminer la faim, assurer la sécurité alimentaire, améliorer la nutrition et promouvoir l’agriculture durable

Indicateurs de changement (à 

court terme) ou perception des 

changements par les 

bénéficiaires

E - Changement

C - Accessibilité / prix

B - Portée globale (produit)

2.1 : D’ici à 2030, éliminer la faim et faire en sorte que chacun, en particulier les pauvres et les personnes en situation vulnérable, y compris les nourrissons, ait accès tout au long de l’année à une alimentation saine, nutritive et suffisante

2.2 : D’ici à 2030, mettre fin à toutes les formes de malnutrition, y compris en réalisant d’ici à 2025 les objectifs arrêtés à l’échelle internationale relatifs aux retards de croissance et à l’émaciation parmi les enfants de moins de 5 ans, et répondre aux besoins nutritionnels des adolescentes, des femmes enceintes ou allaitantes et des 

personnes âgées

Échelle en nombre total de 

bénéficiaires touchés / couverts

A - Portée globale (personne)

Cibles considérées clés pour 

l'entreprise

Indicateurs relatifs à la perception des changements

Indicateurs relatifs à l’accessibilité 

Indicateurs relatif au prix 

Indicateur pertinent lorsque le public cible est la clientèle

Échelle en nombre total de 

produits vendus / distribués / 

offerts 

Indicateurs de suivi de la facilité 

d’accès à la population cible / 

des efforts pour la toucher

Segmentation du public cible pertinente selon les 

cibles de l'ODD :

a - Nombre de personnes en zone rurale

b - Nombre de personnes en zone urbaine

c - Nombre de personnes pauvres* 

e - Nombre de femmes

f - Nombre de femmes enceintes

g - Nombre de femmes allaitantes

h - Nombre d'adolescentes

i - Nombre de personnes âgées

m - Nombre d'autochtones

q - Nombre de petits exploitants agricoles, 

d’éleveurs et de pêcheurs

En suivant ces indicateurs 

nationaux macro-économiques, 

l’entreprise sociale peut 

determiner si elle contribute 

positivement ou négativement 

au changement national

D - Satisfaction
Indicateurs

Indicateurs pour mesurer la 

satisfaction des bénéficiaires et 

suivre les changements

Indicateurs

Indicateurs

Indicateurs relatifs aux changements observés

* Définition : en dessous du seuil de pauvreté international, OU du 

seuil de pauvreté national, OU vivant dans une situation de pauvreté 

selon les définitions nationales	



Paramètre de l'indicateur Code Indicateur Intitulé de l'indicateur Résultat Unité Commentaires Reférence IRIS

Accès aux services/produits 

de santé 
SDG3-A1 Nombre de personnes participant aux ateliers de sensibilisation et d'éducation nutritionnelle organisés au cours de l'année U. na

Accès aux services/produits 

de santé 
SDG3-A1e Nombre de femmes participant aux ateliers de sensibilisation et d'éducation nutritionnelle organisés au cours de l'année U. na

Paramètre de l'indicateur Code Indicateur Intitulé de l'indicateur Résultat Unité Commentaires Reférence IRIS

Matériel et contenus SDG3-B1 Nombre de contenus (supports de formation, plaquettes, affiches…) développés pour la sensibilisation et l'éducation nutritionnelle des bénéficiaires U. na

Service d'éducation 

nutritionnelle
SDG3-B2 Nombre d'ateliers de sensibilisation et d'éducation nutritionnelle réalisés au cours de l'année avec un taux de participation minimal de 80% U.

Les ateliers avec un faible taux de participation ne sont pas considérés comme 

impactant
na

Paramètre de l'indicateur Code Indicateur Intitulé de l'indicateur Résultat Unité Commentaires Reférence IRIS

Accessibilité de l'information SDG3-C1 Nombre de participants aux activités de sensibilisation démontrant un bon niveau de compréhension des ateliers et des supports de communication U. Résultats des enquêtes, questionnaires et évaluation des formations à chaud na

Assiduité aux services 

d'éducation nutritionnelle
SDG3-C2

Taux de participation effective des bénéficiaires totaux aux ateliers de sensibilisation et d'éducation nutritionnelle organisés par l'organisation au cours de 

l'année
% Analyser les freins à la participation (distance, horaires, information…) na

Paramètre de l'indicateur Code Indicateur Intitulé de l'indicateur Résultat Unité Commentaires Reférence IRIS

na na

Paramètre de l'indicateur Code indicateur Intitulé de l'indicateur Résultat Unité Commentaires Référence IRIS

Satisfaction SDG2-D1 Rapport qualité-prix na

SDG2-D2 Net Promoter Score na

SDG2-D3 Taux d'effort na

Paramètre de l'indicateur Code Indicateur Intitulé de l'indicateur Résultat Unité Commentaires Reférence IRIS

Assimilation des 

connaissances / 

Multiplication

SDG3-E1 % d'assimilation des connaissances diffusées lors des ateliers de sensibilisation et d'éducation nutritionnelle %
Résultats des enquêtes, questionnaires et évaluation des formations à froid (min. 

6 mois)
na

Paramètre de l'indicateur Code Indicateur Intitulé de l'indicateur Résultat Unité Commentaires Reférence IRIS

Appropriation des pratiques SDG3-E2 % de bénéficiaires déclarant avoir fait évoluer leurs pratiques visant à prévenir la malnutrition infantile chronique % Calculé à partir du nombre de bénéficiaires totaux (Cf. SDG2-A1) na

F - Impact

ODD.Cible.Indicateur Code Indicateur Intitulé de l'indicateur Résultat Unité Commentaires Reférence IRIS

3.2.1 SDG3-F1  Taux de mortalité maternelle % na

3.4 SDG3-F2  Incidence des maladies transmissibles pour 1000 habitants % na

Objectif 3 : Santé et bien-être

Permettre à tous de vivre en bonne santé et promouvoir le bien-être de tous à tout âge

Échelle en nombre total de 

produits vendus / distribués / 

offerts 

B - Portée globale (produit)

Cibles considérées clés pour 

l'entreprise

3.2 : D’ici à 2030, éliminer les décès évitables de nouveau-nés et d’enfants de moins de 5 ans, tous les pays devant chercher à ramener la mortalité néonatale à 12 pour 1000 naissances vivantes au plus et la mortalité des enfants de moins de 5 ans à 25 pour 1 000 naissances vivantes au plus

3.4 : D’ici à 2030, réduire d’un tiers, par la prévention et le traitement, le taux de mortalité prématurée due à des maladies non transmissibles et promouvoir la santé mentale et le bien-être

Indicateurs

Indicateurs

Échelle en nombre total de 

bénéficiaires touchés / couverts

A - Portée globale (personne)

Etude de cas d'une entreprise sociale luttant contre la malnutrition

En suivant ces indicateurs 

nationaux macro-économiques, 

l’entreprise sociale peut 

determiner si elle contribute 

positivement ou négativement 

au changement national

Indicateurs relatifs aux changements observés

C - Accessibilité / prix

Indicateurs de suivi de la facilité 

d’accès à la population cible / 

des efforts pour la toucher

E - Changement

Indicateurs relatif au prix 

Indicateurs relatifs à l’accessibilité 

D - Satisfaction
Indicateurs

Indicateurs pour mesurer la 

satisfaction des bénéficiaires et 

suivre les changements

Segmentation du public cible pertinente selon les 

cibles de l'ODD :

a - Nombre de personnes en zone rurale

b - Nombre de personnes en zone urbaine

c - Nombre de personnes pauvres* 

e - Nombre de femmes

f - Nombre de femmes enceintes

g - Nombre de femmes allaitantes

h - Nombre d'adolescentes

i - Nombre de personnes âgées

m - Nombre d'autochtones

q - Nombre de petits exploitants agricoles, 

d’éleveurs et de pêcheurs

Indicateurs relatifs à la perception des changements

Indicateurs

Indicateurs de changement (à 

court terme) ou perception des 

changements par les 

bénéficiaires

* Définition : en dessous du seuil de pauvreté international, OU du 

seuil de pauvreté national, OU vivant dans une situation de pauvreté 

selon les définitions nationales	


